
























































Obrazec IJPP - Zahtevek 

 
 

  

datum:  
 
Podatki vlagatelja zahtevka: 

Ime in priimek:  
Naslov:  
EMŠO:  
Telefon:  
E-naslov:  
Št. kartice IJPP:  
TRR in naziv banke:  

 
Zahtevek   

 
za 

 
 

 
☐  vračilo kupnine 
☐  reklamacijo 
☐  odškodnino 
☐  deblokado kartice 
 

 

Zahtevek se nanaša na: _________________________________ 

(navedba produkta IJPP ali storitve, ki je predmet reklamacije/odškodnine) 

Obrazložitev zahtevka: 

 
 
 
 
 

Priloge k zahtevku: 

 

 
 

 
 

(ime in priimek vlagatelja zahtevka, podpis) 

(Izpolni osebje na stacionarnem prodajnem mestu/upravljavec IJPP ) 

Datum prejema: _________________________ 

Naziv prevoznika in prodajnega mesta: __________________________________________________ 

Sprejeta odločitev: 

   ☐  odobritev zahtevka 

   ☐  zavrnitev zahtevka  

 

Datum odločitve:________________________ 


